PHU LUC 8-A

DICH VU TAI CHINH

1. Pham vi
Phu luc nay 4p dung dbi véi cac bién phép tic dong dén viéc cung cip dich vu tai chinh.
2. Ngoai I€ thin trgng7, 6n dinh tai chinh va ty gia

(a) Du cd cic quy dinh khac trong Hiép dinh nay, mgt Bén s& khong bi ngin cin
trong viéc thuc hién cdc bién phap vi ly do thén trong bao gdm cdc bién phap d& bao hd nha
dhu tu, nguoi gir tlen nguoi ¢6 hop dong bao hiém hoic nhimg ngudi ma nhiém vu uy thac
do mét nha cung cdp dich vu tai chinh nim gitr, dé dam bao tinh thong nhit va su 6n dinh cta
hé thong tai chinh, hoiic d dam bao su én dinh cia ty gia® bao gdbm ca viéc ngin chin dong
von diu co, dap tmg céc diéu kién sau:

(1) khi cac bién phap néu trén trdi véi cdc quy dinh cua Hiép dinh ndy, cdc
bién phdp 4o s& khong dugc sir dung nhu [a mdt phuong thirc dé lan
tranh nhitg cam két hodc nghia vu ctia mot Bén theo Hiép dinh nay;

(i) i voi cac bién phap @& dam bao su én dinh cia ty gid bao gbém cd
viée ngan chin dong vén diu co, cic bién phap nay s& khong qua muc
can thit va s& b loai bo trong vong mdt nam hoic khi khong du co sé
gidi thich cho viéc thiét 14p hodc duy tri cAc bién phdp ndy; va

(iii)  doi voi cédc bién phap dé dam bdo sw 6n dinh cua ty gid bao gom cd
viéc ngin chin dong von diu co, cac bién phap nay s€ dugc ap dyung
trén co s& nghia vu t0i hué qudc.

(b)  Khong co didu khodn nao trong Hiép dinh nay duoc hidu 13 nham yéu cau mot
Bén tiét 1o nhimg thong tin lién quan dén tinh hinh va tai khodn cia nguoi tiéu
dung dich vu ¢4 nhin hodc bit ky théng tin mat hoic doc quyén nao thudc s&
hifu cia cic td chirc cong.

(¢) Khdng anh hudng dén cic phuong thirc khdc cia quy dinh thén trong cua
thirong mai qua bién gidi trong dich vu tai chinh, mt Bén c6 thé yéu cdu viée
dang ky dbi voi cde nha cung cdp dich vu tai chinh qua bién gidi cia Bén kia

éi vai Hi¢p dinh nay, bat ky bién phap nao duge p dung cho cac nha cung cdp dich vu tai chinh thanh lap
trén lanh thd clia mét Bén ma khong duge quy dinh va giam sat bgi céc co quan giam sat tai chinh cia Bén d6
s& dugc col 12 mét bién phap than trong. PEé chic chin hon, bién phéap nay s& dugc thuc hién phit hgp voi diéu
khoan nay.

$Thuat ngit "ly do than trong" duoc hidu 1a c6 thé bao gdbm vige duy tri sy an toan, lanh manh, théng nhét, hoac
trach nhiém tai chinh clia cdc nha cung cap dich vu tai chinh ¢4 nhén.

°Cac bién phap dé dam bao sy én dinh cia ty gid bao gbm cé viéc ngan chin dong vén dau co s& khong duge
thong qua hodc duy tri nhdm muc dich bao hgmot linh vire cu thé.

8-13




3.

va cac cdng cu tai chinh.

Minh bach héa

(a)

(b)

©

(d)

(e)

()

(g)

Céac Bén cong nhan rang céc quy dinh va chinh sdch minh bach diéu chinh cc
hoat déng ciia cac nha cung cap dich vu t&i chinh déng vai trd quan trong
trong viéc tao diéu kién thuén loi cho viée tiép can clia cac nha cung cép dich
vu tai chinh nude ngodiva hoat dong cta cac nha cung cip nay trén cac thi
trudng cha nhau. Mdi Bén cam két thic dy tinh minh bach dbi véi cac quy
dinh quan 1y dich vu tai chinh.

M0bi Bén phai dam bao ring tat ca cac quy dinh 4p dung chung chiu su Eiiéu
chinh ctaPhu luc nay dugc quan 1§ mdt cach hop 1y, khach quan va binh dang.

M3i Bén, trong pham vi c6 thé:

(1) phai cbng bd trude bat ky quy dinh ap dung chung nao lién quan dén
ndi dung ciia Phu luc ndy ma Bén d6 dé xuit thong qua va muc dich
cua quy dinh do;

(ii) phai tao didu kién thich hop cho cAc c4 nhan quan tdm va Bén kia d&
g6p 7'°d6i vai cac quy dinh duge dé xudt; va

(iti)  vao thoi diém théng qua quy dinh cudi cling, thé hién bing van ban
nhiing ¥ kién trong yeéuctacac cd nhan quan tamvé cac quy dinh dugc
4@ xut.

M&i Bén s& quy dinh mot khoang thoi gian hop 1y ke tir khi cong bé cée quy
dinh ap dung chung cuoi cung cho tdi ngay c6 hiéu lyc cla cac quy dinh do,
phu hgp vai phap ludt trong nuée.

Mbi Bén phai duy tri hogc thanh 18p cac co ché thich hop dé phan hoi cac théc
méc tir cidc ca nhin quan tdm vé cac quy dinh ap dung chung chiu sy dieu
chinh ctia Phu luc nay.

Céac co quan quan 1y cia mdi Bén phai céng khai cac yéu cau bao gbm céc tii
lidu can thiét, dé hoan thién ho so lién quan dén viéc cung cap cac dich vy tai
chinh.

Trén co s& yéu ciu cla nguoi ndp don, co quan quan 1y cia mdt Bén phai
thong béo cho ngudi ndp don vé tinh trang clia hd so. Néu co quan chic ning
yéu cau thém thong tin tir ngudi ndp don, co quan dé phai thong béo cho
ngudi ndp don trong khoang thoi gian ma phéap uét quy dinh.

"Hé chic chin hon, khi mot Bén céng bé trude quy dinh nhu duoe mb ta trong diém (i), Bén do s& cung cip dia
chi, di 1 dién tir hay hinh thirc khac, @& céc ¢4 nhin quan tAm va Bén kia ¢6 thé giri v kién.
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(h) Co quan quan 1y cla mot Bén phai dua ra mdt quyét dinh hanh chinh trén co
s& mdt by hd so dhy du vé vide cung cdp mdt dich vu tai chinh cia mot
chirc tai chinh, hodc mot nha cung cap dich vu tai chinh qua bién gi6i ciia Bén
kia trong vong 180 ngay'', va phai ngay lap tic théng bao quyet dinh cho
ngudl nop don. Mgt bd hd so s& khong duge coi 1a ddy d cho dé&n khi gidi
quyét duoc tit cd cac van d& lién quan d4 dwoc trinh bay va nhén duge tat ca
cic thong tin can thiét. Trong trudng hop khong thé dua ra quyét dinh trong
vong 180 ngay, co quan quan ly phai thong bao cho ngudi ndp don ma khéng
tri hodn thai qua va nd luc dua ra quyét dinh trong mdt khoang thoi gian hop
1y sau do.

1) Trén co s& yéu cdu cia ngudi ndp don bi tir chdi, co quan quan ly da tir chéi
don, trong pham vi ¢é thé, phai thong bao cho ngudi ndp don nhitng 1y do tir
choi don.

4.  Hé théng thanh toan va b trir

Theo cac dleu khoan va diéu kién cta nghia vu déi xir quéc gia, mdi Bén phai cho phep cac
nhi cung cdp dich vu tai chinh ciia Bén kia da duge thanh l&p trén lanh tho clia minh tiép cin
v6i cac hé théng thanh toan va bu trir do céac t6 chirc cong van hanh va tiép can véi cac cdng
cu tai trg va cho vay lai chinh thic san co trong qud trinh kinh doanh thong thudmg. Piéu
khoan nay khéng nhim muc dich cho phép tiép can véi cong cu ngudi cho vay cudi cling cia
mot Bén.

5. Dich vu tai chinh méi

Mbi Bén sé& nd luc cho phép nha cung cép dich vu tai chinh cua Bén kia di dugce thanh 1dp
trén 1anh thd cia minh cung cAp bat k¥ dich vu tai chinh méi ndo ma Bén d6, trong nhitng
trudng hop twong tu, theo phép ludt trong nuéc, s& cho phép cac nha cung cip dich vu tai
chinh ctia minh cung cép, véi didu kién 13 viéc dua ra dich vu tai chinh méi 6 khdng ddi héi
phdi ban hanh luét m&i hodc sira d6i phap luat hién hanh. Mot Bén co thé xdc dinh hinh thace
the ché va phdp ly ma qua d6 dich vu tai chinh méi ¢6 thé duoge cung cap va ¢6 thé yéu cau
cép phép dé cung cip dich vu. Trudong hgp mdt Bén yéu ciu pha1 xin gidy phép, quyét dinh
phai dugc dua ra trong mdt khoang thdi gian hop 19 va viée cdp phép chi ¢ thé bi tir chdi vi
cdc 1y do than trong™?.

6. Xt Iy dir liéu
(a) M3i Bén phai cho phép nha cung cp dich vu tai chinh cta Bén kia da dugc

thanh 14p trén lanh thd cua minh chuyén théng tin dudi dang dién tir hodc dang
khéc, vao va ra khoi 1anh tho cia Bén d6 nham xir 1y dir liéu trong trudng hop

'C4c Bén khing dinh rang khodng thoi gian 180 ngay khong bao gbm cac giai doan ma ngudi ndp don dang nd
luc dép tng cac yéu cau quéan 1y ddi véi cac gidly phép cé lign quan.

péi vei Viet Nam, viée cip phép cho viée cung cip cac dich vu tai chinh méi dugc thyc hién sau mot khoang
thoi gian thir nghiém hop 1y va phi hop véi trinh d6 phat trién ciia hé thong tai chinh va ngén hang cua Viét
Nam,
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9.

viée xir 1y d6 1a cin thiét trong quéd trinh kinh doanh thong thudong ciia nha
cung cip dich vu tai chinh d6.

(b) Khong ¢6 quy dinh nio trong doan (a) han ché quyén ctia mét Bén trong viée
thong qua hofic duy tri céc bién phap dé bao vé dit lidu ca nhan, bi mit cd
nhan, vi yéu ciu nha cung cip dich vu tai chinh phit dugc co quan quén ly
hitu quan, trén co s& cdc cin nhic thén trong, cip phép trude khi chuyén cac
thong tin do.

Ngoai I¢ cu thé

(a)  Khong c6 quy dinh nao trong Phu lyc ndy duoc hiéu 12 ngan can mot Bén, bao
gbm ca cdc td chitc cbng ctia Bén d6, thue hién hodc cung cp mdt cach doc
quyén trén ldnh thé cta minh céc hoat dong hodc cac dich vu tao thanh mot bd
phin ctia hé théng ludt phap v& an sinh xd héi hay cdc chwong trinh huru tri
cong, trir khi cac hoat dong dé co thé do cdc nha cung cip dich vu tai chinh
thue hién nhim canh tranh véi cée td chire ¢ong hodc td chire tw nhin theo quy
dinh trong nuéce cia Bén do.

(b) Khong cé quy dinh nao trong Hiép dinh nay ap dung dbi véi cac hoat dong do
ngn hang trung wong hodc co quan c6 thim quyén quan ly tién t¢ hodc bat ky
td chire cdng nao khéc thye hién nhim theo dudi cde chinh sdch tién t& hodc ty

gia.

(¢)  Khong c6 quy dinh ndo trong Phy luc nay duoc hiéu 14 ngin can mot Bén, bao
gbm ca cdc 6 chirc cong cua Bén d6, thue hién hodc cung cAp mét cach ddc
quyén trén 13nh thd cia minh cdc hoat déng hoic cdc dich vu vi loi ich hoic
duéi s bio 1anh hoidc sir dung ngudn tai chinh ciia Bén d6, bao gdm cé céc 6
chirc cong clia Bén d6 trir khi cac hoat dong dé c¢é thé do cac nha cung cép
dich vu tai chinh thuc hién nhim canh tranh véi céc t6 chire cong hoic td chire
tu nhén theo quy dinh trong nude ciia Bén doé.

Giai quyét tranh chip

(a) Chuong 15 (Giai quyét tranh chép) s& 4p dung dé giai quyét cdc tranh chip vé
dich vu tai chinh chi phat sinh theo Phuy luc nay, trir cdc trudmg hop khdc quy
dinh trong diéu khoan nay.

(b) Bt ké quy dinh tai Diéy 15.8 (Thanh phan Toa trong tai), néu cdc Bén nht tri,
tda trong tai va cdc trong tai vién duoe lwa chon cho vide giai quyét tranh chép
vé dich vu tai chinh chi phét sinh theo Phu luc nay phai c6 kién thic chuyén
mdn va kinh nghi¢gm thuc tién cling nhu phdp lut lién quan t6i dich vu tai
chinh, trong d6 cé thé bao gdm ca cic quy dinh vé céc nha cung cdp dich vu
tai chinh.

Cong nhan
() Mbt Bén cb thé cong nhan cic bién phap than trong ciia Bén kia khi x4c dinh

cich thire 4p dung nhing bién phdp vé dich vu tai chinh cia Bén dé. Viée
cong nhén do co thé dugce tién hanh thdng qua hai hoa héa hodc theo mot cach
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10.

11.

(b)

khac, co thé dua trén thoa thuén hosc hiép dinh giita cic Bén, hodc ¢o thé
dugc cdng nhén theo quy dinh cia mot Bén.

Mot Bén 1a thanh vién ctia mot hiép dinh ho#c thoa thuin dugc néu tai doan
(a) v6i mdt Bén thit ba, bt ké tai thoi diém Hidp dinh nay c6 hiéu luc hoic
sau do, phai tao co hdi thich hgp cho Bén kia dugc dam phan tham gia hiép
dinh hozc thoa thudn d6, hodic dm phéan vé thoa thuén hodc hiép dinh twong tu
trong trwdong hop c6 thé co nhiing quy dinh, viéc gidm sat va thuc hién nhitng
quy dinh d6 twong tw, va néu c6 thé, nhimg thi tuc lién quan dén chia sé thong
tin gifta cdc Bén tham gia hiép dinh ho#c théa thufin d6. Khi mot Bén thuc
hién viéc cong nhan theo quy dinh cia Bén d6, Bén do phai tao dy du co hoi
cho Bén kia trinh bay vé su ton tai nhitmg tinh hudng cho viéc cong nhan..

Uy ban vé dich vu tai chinh

(a)

(b)

(©)

Bang diéu khoan nay, cac Bén thanh Iap mét Uy ban vé dich vu tii chinh
(dudi day goi 1a “Uy ban”) bao gdm cac can b chiu trach nhiém vé dich vu tai
chinh ctia moi Bén nhu sau:

()  dbi véi Vist Nam, Ngin hang Nha nuée Vit Nam va B Tai chinh; va

(i)  d6i véi Han Quéc, Uy ban Dich vu tai chinh va B Chién luoc va Tai
chinh;

hodc co quan ké nhiém tuong mg.

Uy ban s&:

6 gidam sat viée thue hién Phu luc nay;

(i) xem X€t Cac van dé lién quan dén dich vu tai chinh do mot Bén giao
cho, bao gom cach thirc d€ cac Bén hop tac hiéu qua hon trong linh

vuc dich vu tai chinh; va

(it))  tham gia vao cac thi tuc gidi quyét tranh chép theo quy dinh tai Didu 8
cua Phu luc nay.

~ Uy ban s& hop nhu thoa thuéin d& danh gi4 vai tro cha Hiép dinh nay khi né

duge ap dung dbi v6i cac dich vu tai chinh.

Tham van

(a)

(b)

Mat Bén c6 thé yéu cau tham véin véi Bén kia vé bit ky vin d& nao co téc
dong dén dich vy tai chinh phat sinh trong khudn khé Hiép dinh nay. Bén kia
phai xem xét mot cach théa dang dbi v6i yéu cdu do. Cac Bén phai bao cao két
qué tham van 1én Uy ban.

Tham van tai Piéu nay bao gdm céc can b cha cac co quan chirc ning quy
dinh tai doan 10(a) cua Phu luc nay.
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12, Dinh nghia

Doi vé1 Phu luc nay:

dich vu tai chinh 13 bét ky dich vu nao co tinh chét tai chinh do mdt nha cung cép
dich vy tai chinh ctia mdt Bén thuce hién. Dich vu tai chinh bao gom céc dich vu duéi

day:

(a)

(b)

dich vu béo hiém va dich vu lién quan t6i bao hiém:

(i)

(i)

(i)
(iv)

bao hiém tryc tiép (bao gdm ddng bao hidm),nhan tho, phi nhan
tho;

tai bao hiém va tai nhugng béo hiém;
trung gian bao hiem, nhu moi gidi va dai ly; va

dich vu phu trg cho bao hiém, nhu dich vu tu van, thong ké,
danh gia rii ro va giai quyét khiéu nai; va

ngan hang va cac dich vu tai chinh khac (trir bao hiém):

(i)

(i)

(iif)

(iv)

(v)
(vi)

nhén tién gii va cac khodan tién ¢o6 the thanh toan khac tir cong
chiing;

cho vay duéi cac hinh thire, bao gdm tin dung tiéu dung, tin
dung thé chép, bao thanh toan va tai trg cdc giao dich thuong
mai;

thué mua tai chinh;

moi dich vu thanh toan va chuyén tién, bao gdm thé tin dung,
thé thanh toan va ghi ng, séc du lich va hoi phiéu ngén hang;

bao lanh va cam két;
kinh doanh tai khoan riéng hodc tai khoan cia khach hang, du
tai s& giao dich va trén thi truomg khong chinh thie, hodc cac

giao dich khéc ve:

(A)  cOng cu thi truong tién té (gém séc, héa domn, chung chi
tién gui);

(B)  ngoai hdi;

(C)  céc san phim phai sinh, bao gdm nhung khong han ché
céc hgp dong ky han hodc hop dong quyén chon;
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(vii)

(viii)

(ix)

)

(x1)

(xi1)

(D)  cac cdng cu ty gia hbi doai va 1ai sudt, bao gdm céc san
phidm nhu thoa thufin hoan dbi, thoa thudn 13 sudt ky
han;

(E)  chiig khoan cé thé chuyén nhuong; va

(F)  céac cong cu co thé chuyén nhugng khac va tai san tai
chinh, bao gébm ving nén;

tham gia phat hinh moi loai chiing khoén, bao gém béo lanh
phat hanh va chao bén nhu dai ly (dl cong khai hoge theo thoa
thuén riéng) va cung cdp dich vu lién quan téi viée phat hanh
do;

mdi gidi tién t&;

quan 1y tai san, nhu quin 1y tién mat hodc danh muc du tu,
moi hinh thirc quan ly dau tu tdp the, quan ly quy huu tri, dich
vu giam hg, luu ky va uty théc;

cac dich vu thanh todn va bl trir tai sdn tai chinh, bao gém
chiimg khodn, c4c san pham tai chinh phai sinh va cac cong cu
c6 thé dam phéan khac;

cung cp va chuyen théng tin vé tai chinh, x Iy dir lidu tai
chinh va phdn mém lién quan; va

cac dich vu vé tu van, trung gian méi gidi va cac dich vu tai
chinh phu tro khac lién quan dén cac hoat ddng néu tir diém (i)
dén (x1), ké c4 tham khao va phén tich tin dung, nghién ctru va
tu véan dau tu va daph muc dau tu, to vin v& mua lai va vé tai
co cdu va chién luoc doanh nghiép.

nha cung cip dich vu tai chinh la thé nhan ho#ic phép nhan cta mot Bén mubn cung
cép hodc dang cung cip nhimg dich vu tai chinh nhung khong bao gbm b chitc cong;

dich vu tai chinh méi 13 mot dich vu c6 ban chét tai chinh, bao gdm cac dich vu lién
quan dén cac san phim hodic c4ch thirc cung cip san phidm m&i va hién hanh, chua
dwoc cung cip bdi mét nha cung cip dich vu tai chinh trong lanh thd cia mét Bén
nhung duoc cung cép trong 13nh thd ctia Bén kia; va

to chirc cong 1a:

(a)

chinh phu, ngan hang trung wong hofic co quan c6 thiAm quyén quanly
tién té cta mét Bén, hodc mot td chirc do mdt Bén s& hitu hoic kiém
soat, chlt yéu thuc hién chiic ning chinh phli hodc cac hoat dong vi
muc dich ciia chinh phii, khéng bao gdm td chirc chu yéu cung cip
nhitng dich vu tai chinh trén co s¢ nhimg didu kién thwong mai; hodc
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(b)

mot t6 chic tu nhén, thue hién céc chic ndng théng thuomg van do mot
ngén hang trung wong hoic co quan c6 thdm quyén quan 1y tién t& thuc
hién.
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